Globeteam - konsulenthus med hgj
faglighed, veekst og tilfredse kunder

Globeteam er et konsulenthus med hgj faglighed, konstant
vaekst og seerligt glaedeligt: Meget tilfredse kunder. | ar 2001
grundlagde to konsulenter virksomheden, og i dag ni ar senere,
hvor omsaetningen har rundet 70 mio. kroner, arbejder hver dag
godt 60 konsulenter for nogle af de fremmeste private og of-
fentlige virksomheder,

Globeteam 2001 - 2010

2001 Virksomheden dannes af to
konsulenter.

2004 Forretningsomradet ERP
etableres, og omsatningen
runder 20 mio. kr.

2005 Gold Certified Partner for
Microsoft.

2008 Udvalgt som SKI leverandgr.

2009 Vinder for tredje gang

“Infrastruktur” prisen.
2009 Omseetningen runder 70
mio. kr.
2010 Gennemfgrer organisations
optimering
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Globeteams varemaerke er hgj faglighed,
hvor de enkelte fagteams selv ansaetter
konsulenterne. Alle konsulenter er selv-
steendige, og den enkelte og feellesska-
bet bidrager gensidigt til faglig og for-
retningsmaessig udvikling.

Motivation sikres tillige gennem forplig-
tende aftaler mellem kunden, Globeteam
og konsulenten, ligesom den enkelte
konsulent pa sigt har mulighed for med-
ejerskab af virksomheden.

De fremmeste offentlige og private
virksomheder har gennem drerne gjort
brug af Globeteams kompetencer, og
mange veelger en leengerevarende sam-
arbejdsrelation, hvor stadig nye opgaver
lzses af vores konsulenter.

Fokuserede lgsninger og sy-

nergi mellem kompetencer

Globeteam tilbyder Igsninger inden for
tre hovedomrader med det formal at
effektivisere virksomhed og it:

W.

GLOBETEAM

"Globeteams forretningsmo-
del og kompetenceniveau
tiltaler os. Konceptet er ga-
rant for navngivne og kompe-
tente konsulenter”,

Jan Davidsen
[T-Chef
COwI

Business Consulting

Vores forretningskonsulenter arbejder
med forretningsstrategier, it- strategier,
forretningsprocesser og enterprice pro-
ject management. Ofte i taet samspil
med vore konsulenter med dyb teknisk
indsigt i it for at sikre, at it-funktion og
-udnyttelse tjener hele virksomheden.

Infrastruktur

Viudvikler og implementerer komplekse
infrastrukturlgsninger. Vores lgsninger
er baseret pa standardprodukter og ud-
meerker sig typisk ved udvidelser af tek-
nologien, som garanterer en mere om-
kostningseffektiv lgsning og i sidste
ende et hgjere udbytte for kunden.

Arkitektur og udvikling

Vihar solid erfaring og kompetence in-
denfor softwareudvikling, og vi har en
lang raekke store og mindre udviklings-
opgaver pa Microsoft-platformen bag os.
Ligesom udvikling af serviceorienteret
arkitektur (SOA) pa NET-platformen
harer til en af vores spidskompetencer.



16%

2006 2007 2008

Der Igses mange og brede opgaver inden
for vores kompetencer. De senere ar er
flere tvaergdende projekter kommet til,
hvor netop synergien har kvalificeret
lgsninger yderligere.

Haj kundetilfredshed

Globeteam maler kundernes tilfredshed
hvert ar, Og resultaterne er altid tilgaen-
gelig for kunderne. Det er en steerk moti-
vationsfaktor lgbende at fa feedback pa
ydelserne, og de flotte resultater anspo-
rer til fortsat udvikling. Undersggelsen
foretages af uafhaengigt analyseinsti-
tut. Du kan se kundernes tilfredshed
2006-2010 oven for.

International benchmark

Blandt Microsofts godt 3500 Gold Certi-
fied Partnere pa verdensplan tilbydes
hvert ar deltagelse i international kunde-
undersggelse, hvor virksomheden “rates”
mod nationale og internationale partne-
re. Vi har valgt at deltage hvert ar, og har
flere gange placeret os som hgjdesprin-
ger, nar der er blevet sammenlignet mel-
lem virksomhederne. | 2008 og 2009
blev Globeteam indstillet til “Microsoft
Partner Award” for vores hgje kundetil-
fredshed.

Fagfolk star bag

Globeteams fokus pa faglighed afspejler sig
ogsa i virksomhedens ledelse. Det er vigtigt
for Globeteam, at den ledelse, som lgbende
er i dialog med kunder og konsulenter, selv
har substantiel indsigt. Bade en konsulent og
et bestyrelsesmedlem skal vaere i stand til at
handtere mgdet med kunden. Derfor kan
kunder frit henvende sig til savel navngivne
bestyrelsesmedlemmer som konsulenter for
vurdering af eventuelt samarbejde.

Meget tilfreds
® Noget tilfreds

Noget utilfreds

Meget utilfreds

19%

2008 2010

Frontlgber

Globeteam blev i 2005 Gold Certified
Partner hos Microsoft. Det er en aner-
kendelse som gives til samarbejdspart-
nere med dyb indsigt i Microsofts pro-
dukter, og hvor kravet tillige er, at man
lgzbende holder sig opdateret savel teo-
retisk som praktisk inden for de nyeste
teknologier og produkter,

Globeteams fokus pa kompetencer og
indsigt i nyeste teknologier og produkter
betyder tillige, at vi deltager i Microsofts
sakaldte TAP/EAP-programmer, hvor
kunden tager kommende produkter og
teknologier i brug far frigivelse.

Vandt infrastrukturprisen

Globeteam har endnu engang cemente-
ret sin position som fgrende leverandar
af kompleks it-infrastruktur. | 2009 blev
Globeteam igen "Arets Infrastruktur
Partner”. Fgrste gang var i 2005, anden
gangi 2007,

Microsoft har uddelt prisen fem gange.
Med anerkendelsen har Globeteam end-
nu engang tydeliggjort sin position som
landets maske mest kompetente konsu-
lenthus pa Microsoft omradet.

Vi er kendt for

Hgj faglighed

Forretningsorienterede Igsninger

Hgj faglighed og respekt for kunden
Dedikerede og navngivne konsulenter
Stabilitet og soliditet

Altid opdateret pa nyeste viden og tek-
nologier

"Besparelsen har vaeret sa stor.
At den alene har kunnet betale
for det nye system”,

Bjarn Lysholm Jensen,
Udenrigsministeriets
[t-afdeling

Teet samarbejde med offentli-

ge virksomheder,

| 2008 blev Globeteam certificeret SKI-
leverandgr, og vi far sdledes mulighed
for yderligere at udbygge samarbejdet
med offentlige virksomheder.

"Samarbejdet med Globeteams
konsulenter har veeret preeget af en
hgj grad af tillid pa begge sider. De er

dygtige, og Nykredit har opndet de
resultater, vi havde sat som mal".
Peter Laessge, Head of Business
Development, Nykredit

Kontakt

Claus Moldow

Mobil 2631 0001
e-mail ;
cm@globeteam.com

Awards

SKI Leverandgr

Microsoft Gold Certified Partner
Infrastrukturprisen i 2009, 2007 og 2005
TAP programmer

GOLD CERTIFIED
Partner

UDVALGT
LEVERANDR
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