Globeteam - konsulenthus med hgj
faglighed, vaekst og tilfredse kunder

Globeteam er et konsulenthus med hgj faglighed, konstant
vaekst og seerligt glaedeligt: Meget tilfredse kunder. | ar 2001
grundlagde to konsulenter virksomheden, og i dag ti ar senere,
hvor omsaetningen har rundet 80 mio. kroner, arbejder godt
/0 konsulenter for nogle af de fremmeste private og offent-

lige virksomheder,

Globeteams varemeerke er hgj faglighed,
hvor de enkelte fagteams selv ansatter
konsulenterne. Alle konsulenter er selv-
steendige, og den enkelte og feellesska-
bet bidrager gensidigt til faglig og for-
retningsmaessig udvikling.

Motivation sikres tillige gennem forplig-
tende aftaler mellem kunden, Globeteam
og konsulenten, ligesom den enkelte
konsulent pa sigt har mulighed for med-
ejerskab af virksomheden.

De fremmeste offentlige og private
virksomheder har gennem drerne gjort
brug af Globeteams kompetencer, og
mange veelger en lengerevarende sam-
arbejdsrelation, hvor stadig nye opgaver
lgses af vores konsulenter,

Fokuserede Igsninger og sy-

nergi mellem kompetencer

Globeteam tilbyder Igsninger inden for
optimering af it og forretning med det
formdl at forbedre produktiviteten i virk-
somheder.

Samspillet mellem Globeteams manage-
ment konsulenter og dybt tekniske spe-
cialister sikrer en unik radgivning, hvor it,
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drift, processer og data taenkes ind i et
strategisk oplaeg, der understatter kun-
dens forretning.

Alle Globeteams implementeringer un-
derstgttes af projekt- og forandringsle-
delse og garanterer, at kundens medar-
bejdere oplever lgsninger, der optimerer
og understgtter deres arbejdsopgaver.

Forretningsoptimering

Vores forretningskonsulenter arbejder
med optimering af forretningsstrategier,
it-strategier og forretnings- og drifts-
processer. Ofte i taet samspil med vores
konsulenter med dyb teknisk indsigt og
erfaring med it for at sikre, at it-funktion
og -udnyttelse proaktivt tjener forret-
ningen.

Kompetencerne fra vores forretnings-
og proceskonsulenter sikrer pa den vis
teknologisk forankring i direktionen og
en vellykket investering og understgttel-
se af virksomhedens strategi.

IT optimering
Globeteams tekniske specialister udvik-

ler og implementerer komplekse infra-
strukturlgsninger. Vores lgsninger er
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Globeteam dannes af to
konsulenter

Omseetning en runder 20
mio. kr.

Gold Certified Partner for
Microsoft

Vinder for anden gang
“Infrastruktur” prisen
Udvalgt som SKl-leverandar
Omseetningen runder 70
mio. kr.

Gennemfarer organisations
optimering med plads til
veekst

| dag arbejder godt 70 kon-
sulenter for Globeteam.
Omseetning 80 mio. kr. og en
kundeportefglje, der teeller
nogle af de fremmeste pri-
vate og offentlige virksom-
heder




"Det er meget sveert, at finde emner til forbedringer. De
konsulenter vi har samarbejdet med, er meget professio-
nelle i deres faglige og sociale adfeerd.”

Citat fra 2011 kundetilfredshedsundersggelsen

baseret pd standardprodukter og ud-
maerker sig typisk ved udvidelser af tek-
nologien, som sikrer strategisk foran-
kring i forretningen og i sidste ende et
hgjere udbytte for kunden.

Vihar tillige solid erfaring og kompeten-
ce indenfor softwareudvikling, og vi har
en lang reekke store og mindre udvik-
lingsopgaver pa Microsoft-platformen
bag os. Ligesom udvikling pd NET-
platformen hgrer til en af vores spids-
kompetencer.

Veerdien af dyb teknisk viden sammen-
holdt med vores erfaring med ITIL og
driftsprocesser giver os mulighed for at
radgive kunderne ud over det teknologi-
ske. Den viden bidrager til at fa sat Chan-
ge Management pa dagsordenen ved
implementeringer.

Projekt -og forandringsledelse
Der Igses mange og brede opgaver inden
for vores kompetencer. De senere ar er
flere tvaergdende projekter kommet til,
hvor netop synergien og den strategiske
og organisatoriske implementering har
kvalificeret lgsninger yderligere.

Strategier skaber ingen veerdi fgr de
implementeres og eksekveres og en
vaesentlig lgftestang til at gge antallet

Fagfolk star bag

Globeteams fokus pa faglighed afspejler sig
ogsa i virksomhedens ledelse. Det er vigtigt
for Globeteam, at den ledelse, som Igbende
er i dialog med kunder og konsulenter, selv
har substantiel indsigt. Bade en konsulent og
et bestyrelsesmedlem skal vaere i stand til at
handtere mgdet med kunden. Derfor kan
kunder frit henvende sig til savel navngivne
bestyrelsesmedlemmer som konsulenter for
vurdering af eventuelt samarbejde.

af vellykkede investeringer er at koble
projekt- og forandringsledelse pa projek-
ter.

Hgj kundetilfredshed

Globeteam maler kundernes tilfredshed
hvert ar, Og resultaterne er altid tilgaen-
gelig for kunderne. Det er en staerk moti-
vationsfaktor lgbende at fa feedback pa
ydelserne, og de flotte resultater anspo-
rer til fortsat udvikling og styrkelse af
vores virksomhed i overensstemmelse
med kundernes besvarelser. Undersggel-
sen foretages af uafhaengigt analysein-
stitut. Du kan se kundernes tilfredshed
2006-2011 pa forsiden.

International benchmark

Blandt Microsofts godt 3500 Gold Part-
nere pa verdensplan tilbydes hvert ar
deltagelse i international kundeundersg-
gelse, hvor virksomheden “rates” mod
nationale og internationale partnere. Vi
har valgt at deltage hvert ar, og har flere
gange placeret os som hgjdespringer, nar
der er blevet sammenlignet mellem virk-
somhederne.

Frontlgber
Globeteam blev i 2005 Gold Partner hos

Microsoft. Det er en anerkendelse som
gives til samarbejdspartnere med dyb

Vi er kendt for

Hgj faglighed

Forretningsorienterede Igsninger

Hgj faglighed og respekt for kunden
Dedikerede og navngivne konsulenter
Stabilitet og soliditet

Altid opdateret pa nyeste viden og tek-
nologier

indsigt i Microsofts produkter, og hvor
kravet tillige er, at man Igbende holder
sig opdateret sdvel teoretisk som prak-
tisk inden for de nyeste teknologier og
produkter.

Globeteams fokus pa kompetencer og
indsigt i nyeste teknologier og produkter
betyder tillige, at vi deltager i Microsofts
sakaldte TAP/EAP-programmer, hvor
kunden tager kommende produkter og
teknologier i brug far frigivelse.

Teet samarbejde med offentli-

ge virksomheder,

| 2008 blev Globeteam certificeret SKI-
leverandgr, og vi far sdledes mulighed
for yderligere at udbygge samarbejdet
med offentlige virksomheder.

Kontakt:

Gorm Eriksen

Mobile; +45 2715 0077
E-mail: ger@globeteam.com

Kristian Lykke
Mobile; +45 26331112
E-mail: kri@globeteam.com

SKI Leverandgr

Microsoft Gold Partner
Infrastrukturprisen i 2009, 2007 og 2005
Deltager i TAP programmer

Rammeaftaler med private og offentlige
kunder

Certificerede konsulenter

Azure kompetencer
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